=R Ferrari Body Shop

Ferrari Body Shop (FBS Guadalajara S.A. de C.V.) inicio operaciones desde el afio 2008
bajo el nombre de Gesar Comercializadora, es una empresa dedicada a la hojalateria,
pintura, mecénica general, estética, automotriz, accesorios y disefios especiales para el
mercado del Occidente del pais, para las diferentes marcas que existen, preferentemente
europeos. Esta empresa nace con la intencién de poder otorgar un servicio especializado,
con la mejor maquinaria y tecnologia existente en el mercado actualmente, garantizando
con esto una reparacion de primer nivel con los parametros que la marca exige.
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PRINCIPALES CLIENTES

*,

*

¢ Agencias Ferrari & Maserati
* GNP, Banorte Generali, Axa.
+ Clientes Particulares

CERTIFICACIONES
< Ferrari de México, S.A. de C.V.

% CESVI México, S.A. de C.V.
% Spanesi de México, S.A. de C.V.
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CAPACITACION

% Nuestro personal cuenta con la capacitacion necesaria para dar el respaldo a
todas las marcas de lujo, recibiendo diferentes cursos de capacitacion tanto
nacionales como en el extranjero por parte de instituciones como Ferrari, CESVI,
entre otros.

% Ademas, el personal administrativo y operativo con la que contamos tiene
experiencia comprobada superior a los 15 afios en el medio de siniestros.

CAPACIDAD INSTALADA

% Superficie Total de Instalaciones: 2,100m?2
% Capacidad en cajones para autos en proceso: 60
+« Dividido en los siguientes sitios productivos:

v' 7 para laminado.

v' 1 banco de enderezado

v/ 2 aplicacion de primer y preparaciéon

v 1 cabina de pintura

v' 4 para lavado/detallado

v' 6 para mecanica de colision

% La capacidad de produccion mensual es de 160 autos. Una ventaja competitiva
con respecto a nuestros competidores es el disefio mismo del taller que tiene una
forma de herradura para mejorar la eficiencia productiva.

EQUIPAMIENTO

% Horno Eco Mega Spanesi modelo 2010
% Banco de enderezado Spanesi modelo 2010
% Soldadora de micro alambre con capacidad para soldar aluminio
% Spotter
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% Equipo de auto diagnostico OBDII

®

+ Herramienta manual especial
% Computadora con Sistema Audatex para valuacion

*

*

LABORATORIO DE COLORISTICA

% Contamos con un moderno laboratorio de colorimetria para igualar los colores
conforme a las formulas del fabricante.

% La pintura que aplicamos es de la marca Standox, la pintura de mejor calidad en el

mercado, esto para garantizar una excelente calidad en el repintado automotriz.

OTRAS INSTALACIONES
% Instalaciones para atencion al cliente, 200m2 ubicadas al frente dividido en:
Recepcion
Oficina gerencial
Oficina de asesor (recepcion y entrega de autos)
Sala de espera
Sala de exhibicion
Sanitario para clientes

ANANA N NN

¢ Instalaciones para personal administrativo y operativo, 46 m2 dividido en:
v" Cubiculos para personal administrativo interno y para valuadores de
aseguradoras
v Sanitarios para personal interno
v' Comedor

ORGANIZACION

Gerardode Cardova C.
Gerente General

Napoledn Reyes Guzman
Gerente Adrinistrativo

Johanna SchmidtSolano
Créditoy Cobranza.

FedericoUrdiales Reyes
Gerente Comercial

Hector Mejia Rodriguez
Jefe de ~aller

Santfago dc Cérdova
Asesor

Técnicos Técnicos
Laminercs Pintores/
Preparador

“écnicos
Mecaniccs

f

Auxiliarcs

| Detalladores |

JuanCarlos Duarte M.
Valuador
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OFERTAS DE SERVICIO
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Garantia en pintura por 1 afio, por defectos o desprendimiento.

Garantia en mano de obra de mecénica por tres meses.

Servicio de gria las 24 horas dentro de la zona metropolitana. Recoger los
vehiculos en crucero o domicilio cuando sean los autos destinados a nuestro taller.
Recepcion de vehiculos siniestrados las 24 horas.
Servicio de taxi para clientes dentro de la zona metropolitana, sin costo para ellos.
Limpieza del vehiculo: motor, cabina y carroceria exterior.

Respetar costos de reparacion a los clientes que no rebasen el deducible o

recomendados por su empresa.

% Facturacion separada por la reparacion de vehiculos de marcas Premium y marcas

comerciales.

Somos un taller Multimarca, para todos los autos, con una especialidad en vehiculos
Premium como Ferrari, Maserati, BMW, Mercedez Benz, Volvo, Audi, Porsche, Alfa
Romeo, Aston Martin, Lamborghini entre otras, gracias a que las instalaciones fueron

creadas para recibir las unidades de nuestras marcas.

CONTACTOS

Gerardo de Cérdova Conde
Gerente General.
gerardo@fbs.com.mx

Federico Urdiales Reyes
Gerente Comercial
federico@fbs.com.mx

Napoledn Reyes Guzman
Gerente Administrativo
napoleon@fbs.com.mx

Johanna Schmidt Solano
Crédito y Cobranza
johanna@fbs.com.mx

Hector Mejia Rodriguez
Jefe de Taller
hector@fbs.com.mx

Juan Carlos Duarte Solano
Valuador
juancarlos@fbs.com.mx
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Santiago de Cérdova Schulz
Asesor de Servicio
santiago@fbs.com.mx

www.ferrarimexico.com.mx
www.fbs.com.mx

FOTOS DE INSTALACIONES.

Recepcion Atencion a clientes
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Horno de pintura Spanesi y area preparacion Laboratorio de coloristica

]

Estacionamiento autos en proceso Area de mecénica
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Estacionamiento para autos terminados Grua para tarslado de vehiculos (propia)
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